Adatvédelmi tajékoztato
a Taverna Panzié vendégei részére

Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kival helyezésérdl, ( ,, Altalanos Adatvédelmi Rendelet” , angol nyelvii réviditése: ,GDPR".)
alapjan a Taverna Panzi6 (cime: 9400, Sopron, Tancsics Mihaly u. 15. T: +3699311620.)
vendégei részére az alabbi adatvédelmi tajékoztatét adom ki:

Ezen tajékoztatd célja, hogy a vendégeink tudjak, mi torténik az adataikkal és tajékoztatast
kapjanak az adatkezelés tényérdl, céljarol, és jogalapjarol.

Az érintettek jogai kapcsan biztositjuk az informaciés énrendelkezési jog
érvényesiilését az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) uj szabalyainak megfeleiéen.
Jogalap: a bejelenté lap kitoltése a vendeg és a Panzi6 kozotti szallashely szolgaltatas,
mint szoban Iétrejovo szerzédés teliesitéséhez szikseges. A bejelenté lapot minden
vendégnek kételezd kitolteni, csoport eseten is. A lapon szerepel a bejelentkezés napja,
érkezése, tavozasa, a vendég neve, szilletési helye, datuma, teljes lakcime,
személyigazolvany szama, allampolgarsaga, telefonszama.

A bejelents lapot zart helyen tartjuk, 3. félnek nem tovabbitjuk, azokbol adatokat az erre
feliogositott hatésagokon kiviil masnak nem adunk ki, marketing célra senki nem
hasznalhatja. A bejelentd lapot az eléirt ideig drizzuk meg.

A szamlan szereplé adatokat jogszabdly irja elé. A szamlat a torvényben eléirt ideig
6rizziik meg. A szamla egy példanya 3. félhez, a konyveld irodahoz keriil tovabbitasra,
ahol a panzio és a konyveld iroda kozotti adatkezelési megallapodas alapjan kezelik.

Az interneten érkezett foglalasokat a vendégiink tavozasat kéveté 15 napon beldtl téréljuk.
Az érintettek f&bb jogai az adatkezelés soran a kovetkezok: a ra vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzaférés; az adatok helyesbitése; toriése (,az elfeledteteshez vald jog”);
az adatok kezelésének korlatozasa; az adathordozhatosaghoz valo jog. Torlésre az
adatkezelés alapjat képezé hozzajarulas visszavonasa esetén kerilhet sor. Hozzajarulas
alapjan vendég adatot nem kezelink. Nalunk profilalkotas és automatizalt adatkezelés
nem térténik. Tovabbi informaci6ért olvassa el a GDPR 13-19. cikkelyeit.

A Taverna Panziéban kameras rendszer miikédik a vendégek biztonsaga, valamint a
vagyonvédelem érdekében. A négy kamera az utcai bejaratnal, a bejarati lépcséhazban,
a recepcional és az udvar felé vezetd folyoson van elhelyezve. A vendégek privat
szférajaban és a belsd folyosékon nincsenek kamerak. A kamerakat a recepciésok és a
tulajdonos figyelheti. Szitkség esetén visszanézes révidebb idétavban technikailag
lehetséges, ha a felvételt a kamerarendszer automatikusan még nem torolte. A
kamerarendszer automatizalt, technikai okokbdl torlést a személyzet nem tud végezni,
masolatot nem tud késziteni.

Amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos kérdése, kérése van, lépjen kapcsolatba a
recepciossal.

Az adatvédelmi jogok biztositasahoz illetékes személy Szakéacs Kalmanné tulajdonos.
Cim: Taverna Panzi6, 9400, Sopron, Tancsics Mihaly u. 15.

Elérhetd: tel +36 99 311620. E-mail: tavernapanzio@gmail.com

Ha az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt szeretne benyujtani, az alabbi helyen teheti
meg: Nemzefi Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatésag, H-1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c. Tel.: +36 (1) 391-1400. E-mail: ugyfelszolgalat@naihfu
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GDPR gyakorlati itmutato
a Taverna Panzi6
adatvédelmi tevékenységéhez

Ezen gyakorlati Utmutaté célja az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679. sz.
rendelete / ,,Altalanos Adatvédeimi Rendelet ,, , angol nyelvi roéviditése ,, GDPR” /
elGirasainak megfelelé adatvédeimi tevékenység kialakitasa a Taverna Panziéban.
A rendelet altalanos hatalya miatt a Taverna Panzié alanya a szabdlyozasnak.

A minimalis adatkezeléssel miikddé Panzié ezen gyakorlati utmutaté alkalmazasaval
igyekszik megfelelni a GDPR eléirasainak.

Ez az utmutatd késziilt a Zenit-Services és a Gyér-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi
és Iparkamara tamogatasaval Kiss Tibor /Zenit-Services / altal a kisvallalkozasok
szamara osszeallitott GDPR KKV munkafiizet / 2018. mércius/ , és Kiss Tibornak a
Soproni Kereskedelmi és Iparkamaraban 2018. majusban tartott eléadasa
felhasznalasaval. / A munkafiizet bevezetsjében kimondja: A munkafiizet szabadon
masolhaté, de kereskedelmi céllal nem hasznalhaté, azaz pénzért nem arusithato. /

Az adatkezelés elvei:

Az Adatkezeld Taverna Panzié a személyes adatokat a johiszemiiség, tisztesség, és
atlathat6sag elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.
Védett adat minden természetes személlyel kapcsolatos informacié, ha van érintett
azonosithat6é személy.

A Vallalkozas neve Taverna Panzio,
Cime: 9400. Sopron, Tancsics Mihaly u. 15.
Szakacs Kalmanné ev., tulajdonos.

I. Kiildnleges adatkezelési esetek

Az elsé fejezetben kizarjuk a kildnleges adatkezelési eseteket. Ez csak a vallalkozasok
kis részét érinti, de fontos tisztaba lenniink velik. Az alabb felsorolt specialis esetek
kulénos figyelmet igényelnek adatkezelés szempontjabol.

I/a. Kiilonleges kategériaju adatok kezelése.

Ebben a fejezetben sorra vessziik és kizarjuk a kuldnleges adatkezelési eseteket.
Vannak olyan kilénésen érzékeny adatok, amelyeknek a kezelése mindenképpen
specidlis igényeket tamaszt, és szigor( adatvédelmi intézkedéseket, a vallalkozas
méretétd| fuggetlenil. Ez az Adatvédelmi Rendelet 9. cikkelye szerint:

A faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
megqgyézédésre vagy szakszervezeti tagsagra utal6 személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az
egészségilgyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexuélis irényultsagéara vonatkozé személyes adatok.

A Taverna Panzi6é nem kezel kiilénleges kategérizju adatot.

I/b. Biintetjoggal 6sszefiiggd adatkezelés.

A 10. cikkely emliti a biintetdjoggal kapcsolatos adatkezelest is. A biintet6jogi feleldsség
megéllapitaséra vonatkozo hatarozatokra és a bincselekményekre vonatkozé személyes
adatok kezelése is kulon intézkedéseket kivan.

A Taverna Panzié nem kezel adatokat biintetdjogi felelésség megallapitasaval vagy
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biincselekményekkel 6sszefiiggésben.

llc. Kbzhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatoé szervek.

Az emlitett szervek, kivéve az igazsagszolgaltatasi feladatkorikben eljaro birosagokat,
kulén rendelkezéseknek kell megfelelnie.

A Taverna Panzié nem lat el kdzhatalmi funkciot vagy kézfeladatot.

I/d. Az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékii megfigyelése.

A rendelet szerint, killdnleges eset, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo fé
tevékenységei olyan adatkezelési miveleteket foglainak magukban, amelyek jellegtiknél,
hatokériknél és/vagy céljaiknél fogva az érintettek rendszeres és szisztematikus,
nagymeértékii megfigyelését teszik sziikségesse.

A Taverna Panzié nem végez rendszeres, szisztematikus nagymértékii megfigyelést.

lle. Magas kockazati adatkezelés.

Ha az adatkezelés valészin(isithetéen magas kockazattal jar a természetes szemelyek
jogaira és szabadsagaira, kiilondsképpen ha Uj technolégiakré! van sz, hatasvizsgalatra
és hatosagi konzultaciora lehet szitkség. Ez a hétkdznapi adatkezelésekre jellemzden
nem vonatkozik, ha a technoldgia és gyakorlati adatvédelmink az Altalanos gyakorlatnak
megfelel.

A Taverna Panzié nem végez olyan adatkezelést, ami magas és nem mérsékelheté
kockazattal jar.

IIf. Személyes adatok harmadik orszagba tovabbitasa.
A Taverna Panzié nem tovabbit személyes adatot harmadik orszagba.

I/lg. Automatizalt dontéshozatal
A Taverna Panzioban nem miikédik automatizalt déntéshozatal.

Ilh. Gyerekeknek nyujtott informaciés tarsadalommal &sszefiiggd szolgaltatas.
A Taverna Panzié nem nyujt hozzajarulas alapjan térténd informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd online szolgaltatast.

Il. Az adatkezelés lehetséges jogalapja

A rendelet megkdveteli, hogy a személyes adatok kezelése soran mindig meg tudjunk
nevezni jogalapot. Ezek listaja, a sor elején a leggyakoribb és legjobb jogalapokkal:

. Szerzédés teljesitése. llyen lehet a munkaltatéi szerzédés, de egy vasarlas a
webshopban vagy valamely szolgaltatas igénybe vétele is. A legkevesebb problémaval
jaré jogalap.

A Taverna Panziéban szerzédés a jogalap a vendégek, valamint a munkavallalék
személyes adatainak kezelésére.

A Taverna Panzié a vendégeknek nyujtott szallashely szolgaltatas a vendég és a
Panzi6 kdzétt szébeli egyetértéssel létrejott szolgaltatasi szerz6désnek szamit. Ezen
szerzédés teljesitéséhez sziikségesek a vendég minimalis személyes adatai. Szobankeént
egy vendég adatait tartalmazza a bejelentd lap, csoport esetén a csoportvezetd adatait
kerilinek a bejelentd lapra. A kért minimalis személyes adatok: a vendég neve,
telefonszama, lakcime, szilletési hely, id6, személyi azonosité szam.

A Taverna Panziéban a munkavallalasi szerz6dés a jogalap a munkavallalok
személyes adatainak kezeléséhez.

A munkaltatoi szerzédés tartalmazza a munkavallalé személyi adatait, amelyek a



munkavallaléi szerzodés teljesitéséhez szitkségesek.

- Jogi kételezettség teljesitése. llyen a szamviteli térvény (mennyi ideig tartjuk meg a

szamlakat) vagy mas helyi rendelkezés pl. az idegenforgalmi adéra vonatkozé

énkormanyzati rendelet.

A Taverna Panzioban a jogi kotelezettség alapjan keriilnek megdrzésre az elirt

ideig a szamlak és a bejelentd lapok.

» Adatkezelés hozzajarulas alapjan. Azaz az érintett személy bizonyithaté médon

hozzajarult az adatkezeléshez. Tudnunk kell bizonyitani, hogy ez megtértént.

A Taverna Panziéban a bejelentd lapon szereplé vendég a bejelentd lapon

alairasaval hozzajarul a megadott személyes adatai kezeléséhez, annak ellenére,

hogy a szallas igénybe vételének szerzédés a jogalapja.

» Jogos érdek alapjan. A vallalkozas azonosit valamilyen jogos érdeket (azaz a

vallalkozas érdekét), amit mérlegelés utan erésebbnek itél az adat alany érdekeinél. Ez

problémas jogalap, ennek kapcsan javasolt konzultalni adatvédelmi szakertével.

A Taverna Panzié nem kezel a vallalkozas jogos érdeke alapjan személyes adatot.

» Kdzérdekil vagy kézhatalmi jogositvany gyakorlasahoz kapcsolédé adatkezelés.

» Létfontossagua érdek, példaul a személy biztonsaga, életvédelme kapcsan kezelt adat.
A Taverna Panzioban kameras rendszer miikodik a vendégek biztonsaga, valamint

a vagyonvédelem érdekében.

Kamerarendszer:

A négy kamera az utcai bejaratnal, a bejarati Iépcséhazban, , a recepcional és az udvar

felé vezetd folyoso részleten van elhelyezve. A vendégek privat szférajaban és a belsé

folyosdkon nincsenek kamerak.

A kamerakat a recepciésok és a tulajdonos figyelheti. Szilkkség esetén visszanézes

révidebb idétavban technikailag lehetséges, ha a felvételt a kamerarendszer

automatikusan még nem térélte. A kamerarendszer automatizalt, technikai okokbé! térlest

a személyzet nem tud végezni, masolatot nem tud késziteni.

Az adatkezelés jogalapjat feltiintetjik az adatvédelmi tajékoztatdéban, de legfontosabb,
hogy az adatvédelmi hatésag vizsgalata esetén meg tudjuk ket nevezni.

lll. GDPR jogok elérhetdvé tétele

A rendelet legfontosabb Ujdonsaga, hogy az adatalanyoknak (azaz a természetes
személyeknek) szamos jol meghatarozott (j joga van és az adatkezelének feleléssege,
hogy ezeket a jogokat érvényesiteni tudjak. Ebben a fejezetben ezeket a jogokat
vizsgaljuk meg és azt, hogy miként tudunk ennek megfelelni.

A GDPR jogok, réviden dsszefoglalva, arrél szélnak, hogy az adat alany a tulajdonosa a
réla sz6l6 adatoknak. Ennél fogva, kérheti, hogy mutassuk meg, milyen informacidink
vannak réla, elrendelheti azok helyesbitesét.

Bizonyos esetekben kérheti azok tériését (amennyiben ez lehetséges) vagy éppen az
adatkezelés felfiggesztését, illetve tiltakozhat az adatkezelés ellen.

Az adatvédelmi jogok biztositasahoz illetékes Szakacs Kalmanné tulajdonos. Cim:
Taverna Panzio, 9400. Sopron, Tancsics Mihaly u. 15.

Elérhetd: tel +36 99 311620. E-mail: postmaster@tavernapanzio.t-online.hu

Hozz4 kildheti a személyes adatkezelési kerdéseit €s keréseit.

Az intézkedésre a rendelet normalis esetben egy hénapot ad, ami béségesen elég ahhoz,
hogy kézi médszerekkel megoldja a cég a kéréseket.

Ili/a. Rendelkezésre bocsatandoé informaciok



Az adat alanynak lehetéséget kell biztositani arra, hoyy tajékozddjon a jogairdl és arrol,
hogy mi torténik az adataival. Ennek formai kévetelménye nincs, lehet akar szobeli
tajékoztatas is egy munkaszerzédés alairdsakor, de altalaban érdemesebb ezt irasban
megtenni, igy kénnyen bizonyithatd, hogy a tajékoztatas megtortent.

A tajékoztatas keretében az alabbi informaciokat kell atadnunk:

« A személyes adatok tervezett kezelésének célja és jogalapja

Azaz jeldljuk meg mire hasznaljuk az adatot, pl. foglalkoztatassal sszefliggésben vagy
szallashely biztositasahoz.

« Ha jogos érdek alapjan térténik az adatkezelés, akkor ennek az érdeknek a megjeldlese.
A jogos érdekrél a jogalapoknal beszéliink bévebben.

« A személyes adatok cimzettjei , ha azt 3. félnek tovabbitjuk.

A Taverna Panzié részére konyveld iroda végzi a kdnyvelést , a bérszamfejtést és a
foglalkoztatassal kapcsolatos dokumentumok elkészitését, részére a szamlakat és a
foglalkoztatassal kapcsolatos adatokat, iratokat tovabbitjuk.

A fentiek a kételezd elemei a tajékoztatasnak, ezen felll ajanlottak az alabbiak is,
kulénésen azért, mert a kbvetkezd részben targyalt hozzaférési jog esetén egyebkent is
tajékoztatnunk kell az adatalanyt ezekrdl.

« Tajékoztatas az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezelétél a ra vonatkozo
személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, térliéset vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogarél.

Ezt megtehetjiik egyszer(i hivatkozassal a GDPR cikkelyekre, példaul tovabbi
informaciéért olvassa el a GDPR 13-19. cikkelyeit.

» Adatkezeléshez kapcsolédé jogok kapcesan, hova kildheti kérését.

+ Ha hozzajarutas alapjan kezeljik az adatait, akkor a hozzajarulas visszavonasanak
lehetéségérdl és modjardl.

+ Az érintett személyes adatok kategdriai.

A kategodriakat nem hatarozza meg rendelet, helyette az adatok altalunk meghatarozott
kdzérthetd besorolasardl van sz, példaul foglalkoztatasi adatok, szallashely
szolgaltatassal kapcsolatos adatok.

« Adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai.

Példaul a szamlan szerepl6 név, cim tarolasa a szamviteli térvénynek megfelel6
idétartamig fog torténni.

Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhaté.

Az Adatvédelmi Rendeletnek megfeleld adatvédelmi tajékoztaté késziil kiilon a
vendégeknek.

Valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga. Ha az
adatkezeléssel kapcsolatban panaszt szeretne benydjtani, az alabbi helyen teheti meg:
Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatésag

H-1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. Tel.: +36 (1) 391-1400.
ugyfelszolgalat@naih.hu

lli/b. Hozzaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha igen, jogosult tovabba arra,
hogy az adatvédelmi Rendelet 15. cikkben foglalt személyes adatokhoz é€s informaciékhoz
hozzaférést kapjon.

Ez sok tekintetben hasonlé az el6zé részben targyalt rendelkezésre bocsatandé



informacidkhoz, de azt az adatkezelés kezdetekor tesszilk elérhetévé az adat alanynak,
mig ezeket az adatokat, kiilon az & kérésére allitjuk dssze. Ahogy ezt emlitettilk, ez lehet
eseti valasz a megkeresesre.

A hozzaférési jog gyakorlasa soran az el6zo részben targyalt 6sszes informaciot
rendelkezésre kell bocsatani, az adatkezelési célokrdl, elérhetdségekrol, jogokrdl. (Ezt
megfogalmaztunk az adatvédelmi tajékoztatéban is.)

Gyakorlati javaslat: Az el6z6 pontban elkészitett adatvédelmi tajékoztatot azonnal
csatolhatjuk valaszunkhoz. Ezen kivul gondoljuk at, hogy hol, milyen személyes adatokat
tarolunk, irjuk fel magunknak, hogy a hozzaférési jog gyakorlasa soran, honnan kell ezeket
dsszeszednink.

Végill figyeliink ra, hogy a személyes adatokat annak adjuk ki, aki valoban az adat
tulajdonosa. Egy weboldal esetén az elektronikus azonositas elég lehet (korabbi
felhasznalonév / jelszd regisztracio), mig mondjuk a szalldshely szolgaltatassal vagy a
foglalkoztatassal 6sszefiiggd adatigénylés esetén elvarhatjuk azt, hogy az igényl6 hitelt
érdemléen bizonyitsa szemeélyazonossagat.

lli/c. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Példaul, ha valaki észreveszi,
hogy pontatlan cim szerepel a nyilvantartasunkban, kérheti annak korrekcidjat.

Nl/d. Torléshez valé jog

Arendelet alapjan, amikor adatot kezeliink, annak mindig szilard jogalapja van. Egydttal
azt is kéri a rendelet, hogy csak a meghatarozott céllal és ideig tartsuk meg az adatokat.
Ha ennek megfeleliink, akkor adat torlésrél tulajdonképpen nem beszélhetiink, hisz szilard
indokunk van, ami miatt az nem térélhetd. Ennek ellenére tekintsiik at, hogy mikédik ez a
gyakorlatban.

Az érintettek kérhetik a roluk sz6l6 adatok toriését, de azt csak abban az esetben kell
megtenniink, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

+ A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtéttik vagy
kezeltik.

+ Ha hozzajarulas alapjan kezeltilk az adatot és az érintett visszavonja a hozzajarulasat.
Az adatok jelentds részét nem hozzajarulas alapjan kezeljik, hanem példaul szerzbdes
teljesitéséhez vagy jogi megfeleléshez. Ezze! kapcsolatban nem lehet hozzajarulast
visszavonni. Ha hozzajarulas alapjan kezeltik is az adatokat, a hozzajarulas
megszlinésével még mindig lehet mas jogalap, példaul jogi eléiras, ami miatt az adat nem
térolheté.

A sajatos indok nem killdndsebben definialt a rendeletben, lehet barmilyen személyes
helyzettel kapcsolatos ok, ami miatt erre a déntésre jut az adat alany. Ha az adatkezeld
ugy dént, hogy nem térli az adatot, akkor bizonyitania kell, hogy a térlés jogos okokbdl
nem tértént meg.

- Adatkezelést a Taverna Panziéban (izletszerzés céljabol nem végziink és nem
tovabbitunk.

» Adatokat a Taverna Panziéban jogellenesen nem kezeliink.

» Jogi kotelezettség miatt téréini kell azokat.

A rendelet a torlés kapcsan, amennyiben valamelyik fenti feltétel helytall, az adatkezeld
oldalan ésszerlien elvarhatd mennyiségli eréfeszitést feltételez. Ha az adatok tarolasanak
jellege ezt killbndsképpen megneheziti, akkor a tériéstdl eltekinthetiink, de ezt alaposan
indokolnunk kell.

Tovabba figyelniink kell arra, hogy ha az adatokat tovabbadtuk, akkor a tovabbi
adatfeldolgozét is — ésszerii kereteken belill — informainunk kell az adattériési kérelemrol.



Van-e olyan személyes adat a rendszeriinkben, amit kérésre térélhetiink. Ha nincs, akkor
az adatvédelmi tajékoztatéban ezt rogzitsik.

A bejelenté lapon az adatok felvételekor a vendég kérésére nem kérjiik el és nem rogzitjiik
a sziletési adatokat és a személyi azonossagi szamot.

lil/e. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az
Adatvédelmi Rendelet 18. cikkében foglalt okok valamelyike teljesiil.

Iii/f. Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére

bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
tovabbitsa anélkill, hogy ezt akadalyozna az az adatkezels, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésere bocsatotta. /Adatvédelmi Rendelet 20. cikk/

lil/g. Tiltakozdshoz valé jog

Az utolsé jog amivel foglalkoznunk kell a tiltakozashoz kapcsolédik.

* Ha a vallalkozas jogos érdeke alapjan kezeljikk az adatokat, ez ellen tiltakozhat az
adatalany. Ha nincsenek elsébbséget élvezd, kényszerit erejli jogi alapok, akkor nem
kezelhetjiik tovabb az adatot. /Adatvédelmi Rendelet 20. cikk 4. szakasz/

A jogos érdekrdl a jogoknal a masodik fejezetben mar irtunk.

lIh. Osszefoglalas a GDPR jogokrdl

Jé par oldalon foglalkoztunk a kapcsol6dé jogokrél, amit valamilyen médon biztositanunk
kell. De a megfelelés sok esetben nem ilyen bonyolult. A fentebb vazolt adatvédelmi
fajékoztatot erdemes megirni és elérhetévé tenni. Ha ezt a dolgozdk szamara készitjik,
akkor kifliggesztjik a faliGijsagra vagy mellékeljilk a munkavallaléi szerzé6dés mellé. Ha a
vevdink szamara, akkor honlapunkon kézzétehetjiik.

Amikor valaki valamely jogat érvényesiteni akarja, akkor az kényelmetien adminisztracios
terhet jelenthet, de nem teljesithetetlen. Ha a fenti jogokat alapvetéen értjiik és van
elképzelésiink rola, hogy mit tegytink, ha valaki kapcsolédé kéréssel fordul hozzank, nem
keriilhetiink bajba.

Ha valaki pl. kikéri az adatait, leirjuk datum szerint, hogy mi a kérése, hogyan teljestilt &s
nyilvantartasbha vesszik.

IV. Technikai és szervezési intézkedések

»AZ adatkezel$ az adatkezelés jellege, hatdkére, kérilményei és céljai, valamint a
termeszetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszintiségl és
sdlyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabél, hogy a személyes adatok kezelése e
rendelettel 6sszhangban torténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezelé felllvizsgalja és
sziltkség esetén naprakésszé teszi.” / Adatvédelmi Rendelet 24. cikk 1. bekezdés/

Az adatvédelem korunkra elsdsorban (de nem kizarélag) technikai kérdés.

A rendelet nem ir el kifejezett technologiakat amiket alkalmaznunk kell, csupan azt
mondja, hogy az elérheté megoldasok kozul a kockazatoknak megfelelét valasszunk.
llyen megoldasok lehetnek:

Zarhato iratszekrény . Jelszéval védett WiFi . Felhasznalénév + jelszdval védett
szamitégépek .

V. Az adatkezelési tevékenység nyilvantartasa és az adatkezelési incidens



nyilvantartasa.
A Taverna Panzié az adatkezelési tevékenységérdl és az adatkezelési incidensrdl
nyilvantartast vezet.
A rendelet eléirja, hogy az illetékes hatosagot (NAIH) az esetek tébbségében értesiteni
kell az incidensekrdl, tovabba ezekrd| az incidensekré| nyilvantartast kell vezetnink. lyen
incidens lehet, ha az adatokat ellopjak, azokat elveszitjik vagy megsemmisulnek.
Ezek nyilvanvaloan ritka események a Panzié életében, de a hatosag kérheti az
adatkezelési incidens nyilvantartasunkat. Ez nagy val6sziniiséggel incidensek hijan egy
tres lap lesz, a megfeleld fejléccel.
A nyilvantartas elemei:
. Datum, idépont
.- Incidens leirasa
Erintettek csoportja és szama
Valoszinisithetd kévetkezmények az érintettekre nézve
. Hatdsagi tajékoztatas toértént-e / mikor
. Az adatalanyok tajékoztatasa sziikséges-e, ha igen, mikor milyen formaban tortent
ez meg. :
A hasonlé incidens jévében elkertléséhez tett intézkedések.

A gyakorlati Gtmutat6t a Taverna Panzi6 2018. majus 25-étd| alkalmazza.
Ezen gyakorlati Gtmutatét készitette dr. Szilos Zoltan.
Joévahagyta Szakacs Kalménné, a Taverna Panzié tulajdonosa.

Sopron, 2018. majus 24.

Szakacs Kalmanné tulajdonos
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